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بيـــن بالتعـــاون  الإصـــدار  هـــذا  ـــد  أُُ�ع

جميع الحقوق محفوظة
2025

 ،Impact Community Design شــركة 
الحلــول  تصميــم  فــي  متخصصــة  شــركة  وهــي 
والمبــادرات وبنــاء القــدرات المؤسســية والفرديــة 
ـى تمكيــن  فــي المجــال المجتمعــي.  تســعى إلـ
ـي  إيجابـ أثــر  تحقيــق  مــن  والمؤسســات  الأفــراد 
ومســتدام مــن خلال تطويــر تجــارب تعلــم مبتكــرة 
المعرفــة.   وتصميــم  البيانــات  بحــوث  وتنفيــذ 
تصميــم  منهجيــات  علــى   Impact تعتمــد 
المفتــوح،  والابتــكار  والمنتجــات  الخدمــات 
وتقــدم خدماتهــا للقطاعــات الحكوميــة والأهليــة 
والخاصــة، مســتهدفة القــادة وأعضــاء مجالــس 
الإدارة.  تتميــز الشــركة بتكامــل مجــالات التحليــل 
أحــدث  وتوظيــف  والابتــكار،  والاســتراتيجية 
التقنيــات التكنولوجيــة، مــع التركيــز علــى الفنــون 
البصريــة والإبــداع فــي تقديــم حلــول عمليــة قابلــة 
للتطبيــق والقيــاس، ممــا يســهم فــي إحــداث تأثيــر 

المجتمــع. فــي  ملمــوس 

 )World of Opinions( ومركــز عالــم الآراء لاســتطلاعات الــرأي
عــام2011،  الأردن  فــي  تأســس  مســتقل،  بحثــي  مركــز  وهــو  
وتوسّــع لاحقــاً ليشــمل الولايــات المتحــدة الأمريكيــة والكويــت.  
يختــص بتنفيــذ اســتطلاعات الــرأي والدراســات الميدانيــة وإدارة 
المســوحات، وبإشــراف المديــر العــام د. ســامر أبــو رمــان، نفّــذ 
وقــدّم  والبحــوث،  الاســتطلاعية  الدراســات  عشــرات  المركــز 
خدمــات استشــارية متخصصــة بمعاييــر مهنيــة عاليــة لجهــات 
دولًا  نشــاطه  غطــى  حيــث  ودوليــاً،  وإقليميــاً  محليــاً  متنوعــة 
ومصــر  الســعودية  العربيــة  والمملكــة  الأردن  شــملت  عديــدة 
الأمريكيــة.   المتحــدة  والولايــات  وقطــر  والكويــت  والبحريــن 
ــة  ــة مرموق ــات عالمي ــات ومؤسس ــع منظم ــز م ــل المرك ــا عم كم
مثــل البنــك الدولــي، ومســح القيــم العالمــي، وجامعــة شــيكاغو 
ـي فــي  وجامعــة برنســتون فــي إطــار اســتطلاع البارومتــر العربـ
دورتيــه الخامســة والســابعة بدولــة الكويــت، وقــد خــدم قطاعــات 
متعــددة شــملت المؤسســات الحكوميــة والخاصــة والمنظمــات 
الربحيــة وغيــر الربحيــة، ممــا يعكــس تنــوع خبراتــه وقدرتــه علــى 

تلبيــة الاحتياجــات البحثيــة المتخصصــة.  
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الدكتـــور ســـامر رضوان أبـــو رمان باحث وخبيـــر دولي في بحـــوث الرأي العـــام والمجتمع 
المدني والعمل الإنســـاني، ومؤلف لعشـــرات الكتب والبحوث والدراسات وكاتب لمئات 
المقـــالات.  يعمـــل حاليا باحـــث زائر في كلية شــــار للسياســـة والحكومـــة بجامعة جورج 
ميســـن )George Mason University(، بالإضافـــة إلـــى كونـــه مستشـــاراً للبعثة المتحدة 
للإغاثـــة والتنميـــة )UMR( فـــي واشـــنطن.  ويمثل منظمـــات غير حكومية فـــي المجلس 
الاقتصـــادي والاجتماعي التابـــع للأمم المتحدة )ECOSOC( فـــي نيويورك، وهو عضو في 

اللجنـــة العلمية لمركز دراســـات الخليـــج والجزيرة العربيـــة بجامعة الكويت.

كما أنه مؤســـس ومشـــرف مركـــز "عالم الآراء" فـــي الأردن والكويـــت والولايات المتحدة 
الأمريكيـــة، وقد أشـــرف علـــى تنفيذ عشـــرات المشـــاريع البحثية والاســـتطلاعات، منها 
الباروميتـــر العربي في الكويت عدة مرات، وعمل كباحث زائر في جامعة برنســـتون لمدة 
عاميـــن، كما أعد تقارير بحثية وشـــارك في كتابة مؤشـــرات العمل الخيـــري العالمية في 
جامعـــة إنديانا لعدة دول.  تشـــمل اهتماماته البحثية اســـتطلاعات الـــرأي العام، والرأي 
العام العربـــي والأمريكي، ودور المنظمـــات غير الحكومية، ومراكز الأبحاث، ودراســـات 
المســـتقبل، والعمـــل الإنســـاني الدولي، إلـــى جانب اهتمامـــه بقضايا الخليـــج والكويت، 

والحـــوار بين الأديان. 

الدكتور غانم النجار أكاديمي كويتي بارز وأســـتاذ العلوم السياســـية في جامعة الكويت 
منذ عام 1986، ومؤسس مركز السلام للدراسات الاستراتيجية والتنموية. يشغل منصب 
رئيس مجلس إدارة الصندوق العربي لحقوق الإنسان، كما يعمل عضواً في مجلس إدارة 
المركز العربي للأبحاث ودراســـة السياســـات. تتميز مســـيرته الأكاديمية بالعمل كأستاذ 
زائـــر في عـــدة جامعات مرموقـــة، منها جامعـــة هارفارد. وعلـــى الصعيد الدولي، شـــغل 
منصـــب خبير مســـتقل لحقوق الإنســـان فـــي الصومال لدى الأمـــم المتحدة، ومستشـــاراً 
خاصـــاً للمنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم، بالإضافة إلى رئاســـته فريق الإشـــراف 
على اســـتطلاع الباروميتر العربـــي في دولة الكويت للمرحلة الثامنـــة. يكماُ عتبر من أبرز 
الشـــخصيات في مجال حقوق الإنســـان على المســـتويين العربي والدولي، وله إسهامات 
فكرية وأكاديمية متنوعة في قضايا الديمقراطية والإصلاح السياســـي وحقوق الإنســـان 

في منطقـــة الخليج العربي.

الدكتور يعقوب يوسف الكندري أكاديمي كويتي يحمل درجة الدكتوراه في الأنثروبولوجيا، 
ويشـــغل حالياً منصب مدير مركز دراسات الخليج والجزيرة العربية. عمل أستاذاً في قسم 
الاجتمـــاع والخدمة الاجتماعية بكلية العلوم الاجتماعية في جامعة الكويت، ويُعتبر من 
أبـــرز المتخصصيـــن الكويتيين في مجالي علـــم الاجتماع والأنثروبولوجيـــا. وبجانب عمله 
الأكاديمي، تولى مناصب استشـــارية اجتماعية مهمة في عدة جهات حكومية مرموقة، 
تشـــمل الديوان الأميري وديوان رئيس مجلس الوزراء والإدارة المركزية للإحصاء. ويتميز 
الدكتـــور الكنـــدري بإســـهاماته العلمية البارزة فـــي مجال البحث الاجتماعـــي، حيث ألّف 
عدداً من الكتب والدراســـات التـــي تناولت موضوعات متنوعة مثـــل الديوانية الكويتية، 
والثقافـــة والصحـــة والمرض، ومناهج البحـــث الكمي والكيفي، وزواج الأقـــارب، والتغير 
الأسري، والتيارات الدينية في الكويت، بالإضافة إلى مشاركته في الإشراف على استطلاع 

الباروميتر العربـــي في دولة الكويت للمرحلة الثامنة. 

د.  سامر رضوان أُبو رمان 

د.  غانم النجار 

د.  يعقوب يوسف الكندري 
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تقدم سلســـلة "آراء الكويتيين" استعراضاً دورياً لمواضيع متنوعة تتعلق بالعمل 
الخيري والإنســـاني والقضايا الاقتصادية والاجتماعيـــة والدينية والبيئية وغيرها 
في الكويت، مســـتندة إلى نتائج اســـتطلاع البارومتر العربـــي، الذي نُفِذ في دولة 
الكويـــت عدة مـــرات من قبل عـــدة مراكز بحثية مثـــل "الآراء الخليجيـــة" و"عالم 
الآراء" و"الـــسلام"، وبالتعـــاون مـــع عـــدة جامعـــات عالمية مثل جامعـــة الكويت 

وجامعة برنســـتون وجامعة هارفارد.  

تسعى هذه السلسلة إلى عرض النتائج وتحليل المعلومات والعلاقات المستخلصة 
من الاســـتطلاع، وتقديـــم توصيات عملية تعكـــس آراء المواطنيـــن وتوجهاتهم 
بهـــدف تعزيز الفهم بيـــن صناع القـــرار والمجتمع، والعمل على تحســـين الوضع 

المختلفة.  المجالات  في 

تشـــكل هذه السلســـلة نبذة مختصرة وتعريـــف عام عن الموضـــوع، على أمل أن 
تفتـــح الطريق أمام بحوث ودراســـات أكثر عمقـــاً وتحليلًا، مع إضافـــة المقارنات 
عبـــر ســـنوات متنوعة لمعرفـــة التغيرات ورصـــد الاتجاهات، بالاســـتناد إلى واحد 
من أهم اســـتطلاعات الرأي وأدقهـــا في المنطقة العربية، مـــن حيث المنهجية 
والاحترافيـــة والمهنيـــة، مع جمـــع البيانات من خلال عينات ســـكانية عشـــوائية 

ممثلة عن المجتمـــع الكويتي.

�ن السلسلة
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نُفِذ استطلاع البارومتر العربي في دولة الكويت في دورته الثامنة، خلال الفترة 
التنموية  للدراسات  السلام  مركز  قبل  2024، من  مارس   18 إلى  فبراير   14 من 
 )Princeton University( والاستراتيجية في الكويت، وبالاتفاق مع جامعة برنستون
وجامعة هارفارد )Harvard University(، وجامعة الكويت ممثلةً بمركز دراسات 
1210 مواطناً من كلا  العربية.  وقد شملت عينة الاستطلاع  الخليج والجزيرة 
الكويت وأُجريت  اختيار منازلهم عشوائياً من مختلف محافظات  تم  الجنسين، 

المقابلات فيها. 

يُعدّ مشـــروع البارومتر العربي مصدراً مركزياً للبحث الكمي في الشـــرق الأوسط، 
وهو شبكة بحثية مستقلة غير حزبية تقدم نظرة عن الاتجاهات والقيم الاجتماعية 
والسياســـية والاقتصادية للمواطنين في العالـــم العربي.  ومنذ عام 2006، تقوم 
هذه الشـــبكة بإجراء اســـتطلاعات رأي ذات جودة ومصداقية في منطقة الشرق 
الأوســـط وشـــمال أفريقيا، بهدف المســـاهمة في الإصلاح وتعزيـــز قدرات مراكز 

العام.  الرأي  بحوث 

يغطـــي الاســـتطلاع نطاقاً واســـعاً من القضايـــا المهمة التي تشـــمل: التحديات 
التـــي تواجه الكويت حاليـــاً، والوضع الاقتصادي الحالي والمســـتقبلي وأولويات 
الإنفـــاق الحكومي، كما يتناول النظرة إلى الآخرين وحقوق العمالة، ودور المرأة 
في الشـــأن العـــام والسياســـة، والتفكير في الهجـــرة، والتطـــوع والعمل الخيري 
وتقييم حجم المســـاعدات الإنســـانية والتنمويـــة الكويتيـــة.  بالإضافة إلى الأمن 
وأهـــم ركائز الديمقراطية فـــي الكويت، ونوعية الحياة الحاليـــة مقارنة بالماضي 
والتوقعات المستقبلية، والمناخ والتحديات البيئية، واستخدام الإنترنت وشبكات 

والصحف. الاجتماعي  التواصل 

وقد أشـــرف على الاســـتطلاع في الكويت أكثر من 40 باحثاً ومشرفاً، وبالتعاون 
مـــع أســـاتذة وخبراء مـــن جامعة الكويت، وتجدر الإشـــارة إلى أن هـــذه هي المرة 
الثالثة التي يجري فيها هذا الاســـتطلاع في دولة الكويت، بعد دورتيه الخامسة 
فـــي 2018 والســـابعة فـــي 2022، ولا تـــزال الكويـــت الدولة الخليجيـــة الوحيدة 

المشمولة بالاســـتطلاع في جميع دوراته. 

مـقـدمــــــــة



نتــــــــــائــــــــج
الاســـتطــــلاع

يقـــدم اســـتطلاع البارومتر العربي فـــي دورته الثامنـــة )2024( 
قـــراءة معمّقة لمواقـــف المواطنيـــن الكويتيين تجـــاه العمل 
الخيري والإنســـاني، بالاســـتناد إلى عينة تمثيلية شملت 1210 
مشـــاركين من مختلف محافظات الكويت، وبإشراف أكاديمي 
مشـــترك من جامعتـــي برنســـتون وهارفارد وجامعـــة الكويت.  
يتناول هذا الاســـتطلاع خمسة محاور رئيسية تسلّط الضوء على 
مدى انتشـــار ثقافتي التبـــرع والتطوع في المجتمـــع الكويتي، 
ومســـتويات الثقة فـــي العمل الخيـــري المحلـــي، بالإضافة إلى 
تقييـــم المواطنين لحجـــم المســـاعدات التي تقدمهـــا الكويت 
ســـواء عبـــر الدعـــم الحكومي أو مـــن خلال الصنـــدوق الكويتي 
للتنمية.  تكشـــف نتائج الاستطلاع عن نسبة عالية من الانخراط 
المجتمعـــي في التبـــرع، مقابل انخـــراط أقل فـــي التطوع، كما 
توضـــح تباينـــات ديمغرافية لافتة بين الفئـــات المختلفة.  وتبرز 
البيانات انقســـاماً في الآراء حـــول حجم المســـاعدات الخارجية، 
بيـــن من يرونها مناســـبة، ومـــن يعتبرونها مبالغـــاً فيها.  تتيح 
هذه النتائج فهماً أكثر دقـــة للتحولات الاجتماعية والاتجاهات 
الشـــعبية في مجال العمل الخيري، وتشـــكّل مرجعاً غنياً لصنّاع 
القرار والمؤسســـات الإنســـانية في دولة الكويـــت.  وفيما يلي 

عـــرض تفصيلي لمحاور الاســـتطلاع ونتائجه:



العمل الخيري الكويتي
المساعدات الإنسانية والتنموية

8

أشـــار اســـتطلاع البارومتر العربي إلى الانتشار 
الواســـع لثقافة التبرع في المجتمع الكويتي، 
حيث أكد 91% من المشاركين أنهم يقدّمون 
تبرعات مالية بشكل منتظم لجمعيات خيرية 
أو للمحتاجيـــن خلال العـــام، مقابل 7% فقط 
ممن لا يشـــاركون في هذا الســـلوك.  وتُظهر 
السمات الديمغرافية للمستجيبين ميلًا أكبر 
لـــدى الذكور نحو التبرع، إذ شـــكّلوا 52% من 
إجمالي المتبرعين، مقارنة بـ 48% من الإناث.  
أما من حيث الفئات العمرية، فقد برزت الفئة 
بين 31 و40 سنة كالأكثر تبرعاً بنسبة %22، 
بينما ســـجّلت الفئة بين 61 و65 سنة النسبة 
الأدنى عند 5%.  تعكس هذه المؤشرات حضوراً 
راســـخاً لقيم العطـــاء والتكافل في المجتمع، 

لاسيما بين الفئات الشابة والذكور. 

الرسم البياني رقم )1(: معدلات التبرع المالي خلال العام 
والسمات الديمغرافية للمستجيبين حسب الإجابة )نعم/لا(

التبـــــــــــــرع: 01

عـــن  العربـــي  البارومتـــر  اســـتطلاع  كشـــف 
مســـتويات المشـــاركة المجتمعية من خلال 
العمل التطوعي في الكويت، حيث أفاد نحو 
ثلث المستجيبين )34%( بأنهم يخصصون جزءًا 
من وقتهم شـــهرياً للعمـــل المجاني أو لدعم 
قضايا تهمهم، في حين أشار ما يقارب الثلثين 
)65%( إلـــى أنهم لا يمارســـون هذا النشـــاط.  
ومن حيث السمات الديمغرافية، شكّل الذكور 
58% مـــن إجمالي المتطوعيـــن، مقابل %42 
من الإناث.  أما على صعيـــد الفئات العمرية، 
فقد بـــرزت الفئة بيـــن 31 و40 عاماً كالأكثر 
انخراطاً بنســـبة 21%، في حين ســـجّلت الفئة 
بين 61 و65 عاماً أدنى نسبة مشاركة عند %4.  
تعكس هـــذه النتائج ميلًا أكبـــر لدى الفئات 
الشـــابة والمتوسطة، ولا ســـيما الذكور، نحو 
الانخراط فـــي العمل التطوعي والمســـاهمة 

في الشـــأن العام. 

التطـــوع: 02

الرسم البياني رقم )2(: معدلات التطوع الشهري والسمات 
الديمغرافية للمستجيبين حسب الإجابة )نعم/لا(
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أظهـــر اســـتطلاع البارومتر العربي مســـتوىً 
عالياً من الثقة المجتمعية في العمل الخيري 
الكويتي، حيث عبّر 91% من المشـــاركين عن 
موافقتهم على عبارة "أثـــق بالعمل الخيري 
الكويتي"، منهم 59% أبدوا موافقة شديدة، 
و32% وافقوا إلى حد ما، وفي المقابل، أعرب 
9% فقـــط عن عـــدم ثقتهم، توزعـــت بين %5 
معارضين إلى حد ما، و4% معارضين بشـــدة.

الرسم البياني رقم )3(: ما مدى الموافقة أُو 
المعارضة مع �بارة: أُثق بالعمل الخيري الكويتي 

الثقة بالعمل الخيري الكويتي 03

كشـــف اســـتطلاع البارومتـــر العربي عـــن آراء 
المواطنين الكويتيين تجاه حجم المساعدات 
أغلـــب  رأى  حيـــث  بلادهـــم،  تقدمهـــا  التـــي 
المستطلعين )61%( أن حجم هذه المساعدات 
مناسب، بينما اعتبر 23% أنها تفوق ما ينبغي 
إرســـاله، مقابل 14% رأوا أنها أقل مما يجب.  
وعلى صعيد الســـمات الديمغرافية، شـــكّلت 
الإنـــاث الأغلبية بين من اعتبروا المســـاعدات 
أكبر مما ينبغي بنسبة 60%، في حين تساوت 
نسبة الذكور والإناث بين من رأوا أنها مناسبة.  
أما من اعتبروا أن حجم المســـاعدات أقل مما 
ينبغـــي، فقـــد كانت الغلبـــة بينهـــم للذكور 
بنســـبة 74%.  كما برزت الفئـــة العمرية بين 
31-40 سنة بوصفها الأكثر تمثيلًا ضمن من 
اعتبروا المساعدات مناسبة أو دون المستوى 
المطلوب، وتظهر هذه النتائج تبايناً في تقدير 
حجم المســـاعدات بين الفئـــات المختلفة، مع 

ميل عام نحـــو اعتبارها متوازنة.

تقييم حجم المسا�دات التي تقدمها الكويت: 04

الرسم البياني رقم )4(: تقييم حجم 
المسا�دات التي تقدمها الكويت 
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بيّـــن اســـتطلاع البارومتر العربـــي آراء المواطنيـــن الكويتيين تجاه حجم المســـاعدات التـــي يقدمها الصندوق الكويتـــي للتنمية، 
الجهـــة الرســـمية المســـؤولة عـــن الدعم الخارجـــي، حيث رأى أكثـــر من نصـــف المشـــاركين )51%(  أن هذه المســـاعدات تفوق ما 
ينبغـــي إرســـاله، مقابـــل 43% اعتبروهـــا مناســـبة، في حيـــن عبّر 3% فقـــط عن رأيهـــم بأنها أقل ممـــا ينبغي.  أما على مســـتوى 
الســـمات الديمغرافيـــة، فقد تســـاوت نســـب الذكـــور والإناث بين مـــن رأوا أن حجم المســـاعدات مبالـــغ فيه، بينما شـــكّل الذكور 
النســـبة الأكبـــر )54%( مـــن بيـــن من قيّموا المســـاعدات بأنها مناســـبة، في حيـــن كانت الغلبة للإنـــاث )52%( ضمن مـــن اعتبروا 
حجمهـــا دون المســـتوى المطلـــوب.  ومن حيث الفئات العمرية، ســـجّلت الفئة بين 41-50 عاماً أعلى نســـبة )21%( ممن اعتبروا 
المســـاعدات أكبـــر مما ينبغي، بينما كانت النســـبة الأعلـــى )24%( بين من رأوا أنها مناســـبة ضمن الفئة العمرية 31–40 ســـنة، 

وتعكـــس هـــذه الأرقام تباينـــاً واضحاً في تقييم حجم المســـاعدات، وســـط ميلٍ عـــام لاعتبارها مرتفعة نســـبياً. 

تقييم حجم مسا�دات الصندوق الكويتي للتنمية: 05

الرسم البياني رقم )5(: تقييم حجم مسا�دات الصندوق الكويتي 
للتنمية والسمات الديمغرافية للمستجيبين








